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Accessibility Notice

AirBorneo strives to ensure that our website is accessible to all users, regardless of

physical ability or technological barriers.

Our objective is to provide a seamless and inclusive digital experience, enabling

everyone to search for flights, manage bookings, and access information with ease.

We follow the Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1 at Level AA as our

reference standard, with a focus on:

e Clear and consistent navigation
e Full keyboard accessibility
e Adequate colour contrast for improved readability

Website Browsers
The AirBorneo website is JavaScript-enabled and optimised for the following browsers

(latest versions recommended):

e Microsoft Edge Version 79+
e Google Chrome Version 64+
e Mozilla Firefox Version 67+
e Apple Safari Version 12+

e Opera Version 51+

Plugins and Software
Some sections of the website may require additional software or plugins, such as

Adobe Acrobat Reader, to view and download PDF documents.

Notice
To maximise your browsing experience, please ensure you are using the latest versions

of the browsers and software listed above.

If you encounter any accessibility issues while browsing our website, or require special

assistance, please contact our Webmaster or Customer Care team.
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Notis Kebolehcapaian

AirBorneo berusaha untuk memastikan laman web kami boleh diakses oleh semua

pengguna, tanpa mengira keupayaan fizikal atau halangan teknologi.

Objektif kami adalah untuk menyediakan pengalaman digital yang lancar dan inklusif,
membolehkan semua orang mencari penerbangan, mengurus tempahan dan mengakses

maklumat dengan mudah.

Kami mengikuti Garis Panduan Kebolehcapaian Kandungan Web (WCAG) 2.1 di Tahap

AA sebagai piawai rujukan kami, dengan tumpuan pada:

¢ Navigasi yang jelas dan konsisten

¢ Kebolehcapaian papan kekunci penuh

e Kontras warna yang mencukupi untuk kebolehbacaan yang lebih baik
Pelayar Laman Web

Tapak web AirBorneo didayakan JavaScript dan dioptimumkan untuk penyemak imbas

berikut (versi terkini disyorkan):

e Microsoft Edge Versi 79+
e Google Chrome Versi 64+
e Mozilla Firefox Versi 67+
e Apple Safari Versi 12+

e OperaVersi 51+

Pemalam dan Perisian

Sesetengah bahagian tapak web mungkin memerlukan perisian atau pemalam
tambahan, seperti Adobe Acrobat Reader, untuk melihat dan memuat turun dokumen
PDF.

AIRBORNEO HOLDINGS SDN BHD

Company No. 202401020101 (1565950-K)

Level 5, Office Building, Annexed to Raia Hotel & Convention Centre, 17, Jalan Lapangan Terbang,
93250 Kuching, Sarawak.



(¢

AIRBORNEO HOLDINGS SDN BHD
\ Company No. 202401020101 (1565950-K)
= Level 5, Office Building, Annexed to Raia Hotel &
A‘I’Bomeo Convention Centre, 17, Jalan Lapangan Terbang,
93250 Kuching, Sarawak.
Tel: 082-537 537

Notis

Untuk memaksimumkan pengalaman menyemak imbas anda, sila pastikan anda

menggunakan versi terkini penyemak imbas dan perisian yang disenaraikan di atas.

Jika anda menghadapi sebarang masalah kebolehaksesan semasa menyemak imbas
tapak web kami, atau memerlukan bantuan khas, sila hubungi Juruweb atau pasukan

Penjagaan Pelanggan kami.
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